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Un Office de Tourisme et de Loisirs au service des habitants, des
vacanciers et des professionnels de la destination Anglet Côte
Basque depuis plus de 50 ans ! 

NOS MISSIONS

ANGLET TOURISME

EPIC - Etablissement public à caractère
industriel et commercial

Effectif 10 personnes

La Destination Anglet Côte Basque est
classée Station de Tourisme.

Classement de notre Office de Tourisme
et de Loisirs en catégorie 1

NOS STATSCHIFFRES 2022

VISITEURS ACCUEILLIS DANS
NOS ACCUEILS-BOUTIQUES 

+70K

SESSIONS SITE WEB

+650K

FACEBOOK ANGLET TOURISME

INSTAGRAM  ILOVEANGLET

+30K

+25K
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VISITEURS ACCUEILLIS À
L’ESPACE DE  L’OCÉAN 

+25K

Assurer la promotion
touristique et
développer la

notoriété d’Anglet

Assurer l’accueil et
l’information
touristique

Définir une stratégie
touristique en lien
avec les politiques

publiques de la ville

Commercialiser l’offre
du territoire 

Accroitre les
performance

économique de la
destination

Accompagner et
animer les acteurs du
tourisme local et nos

partenaires

Gérer et Développer
l’activité de

l’équipement public
Espace de l’Océan

Aider à l’adaptation
et le développement

de l’offre sur le
territoire

Développer le
tourisme groupes et

séminaires



NOS SERVICES GRAND PUBLIC

CINQ-CANTONS

1 Avenue de la Chambre d’Amour
64 600 Anglet

CHAMBRE D’AMOUR

Avenue des dauphins
64600 Anglet

OUVERT TOUTE L’ANNÉE OUVERT D’AVRIL À OCTOBRE

NOS ACCUEIL-BOUTIQUES

Information
touristique

Vente de titres
de transport

Vente de billets
de spectacles

Réservation hébergements,
activités et visites (clientèle
individuelle, groupe et
séminaire)Boutique de créations

locales

Location de l’Espace
de l’Océan

05.59.03.77.01
information@anglet-tourisme.com 

Wifi gratuit

QUALITÉ TOURISME DEPUIS 2015

Anglet Tourisme a renouvelé en Janvier 2023
l’obtention de la Marque Qualité Tourisme.

DE RÉUSSITE AU DERNIER AUDIT QUALITÉ98%

Les deux accueil-boutiques sont également
labélisés Tourisme et Handicap et Accueil-Vélo.
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NOS LABELS

Point de retrait vélos
électriques Txik Txak



COMPTABILITE - RH - QUALITE TOURISME

Pascale CASTAINGS
compta@anglet-tourisme.com

DIRECTION

Pantxika LABROUCHE
p.labrouche@anglet-tourisme.com

COMMERCIAL / MARKETING &
PARTENARIAT

Laurent ANDUREU, Responsable
l.andureu@anglet-tourisme.com
07.84.59.12.45

Sophie BEDOUELLE, 
Attachée commerciale
reservation@anglet-tourisme.com

PROMOTION - COMMUNICATION

Aurore COSNIER, Responsable
a.cosnier@anglet-tourisme.com

François IRIARTE, Webmestre
promotion@anglet-tourisme.com

ACCUEIL - BOUTIQUE - BILLETTERIE 

Camille LATREILLE, Responsable 
c.latreille@anglet-tourisme.com 

Mylène PRUNIER &
Céline DARRORT 
Conseillères en séjour
information@anglet-tourisme.com

ESPACE DE L’OCEAN

Laurent ANDUREU, Responsable
l.andureu@anglet-tourisme.com

Jean-Manuel GUERLACH,
Assistant Technique
contact@espacedelocean-anglet.com

VOS INTERLOCUTEURS
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NOS ÉDITIONS

EX. DISTRIBUÉS

76 pages 
Nouveaux contenus chaque année 
Ecrit en français / version anglaise et espagnole
disponible sur le web uniquement 
Sortie prévue en juin 2024 pour le prochain
Magazine

68 pages
Actualisé chaque année 
Ecrit en français / version anglaise et espagnole
disponible sur le web uniquement 
Sortie prévue en avril 2024 

Actualisé tous les deux ans (2023-2025)
Traduit en partie en anglais et en espagnol

32 pages 
Actualisé chaque année en version numérique et
en français uniquement

Magazine de destination Anglet Emotions 

Guide Découverte Anglet Côte Basque

Plan de ville Anglet

Guide groupes & séminaires 
EX. DISTRIBUÉS

50K

NOS SUPPORTS DE
COMMUNICATION

SUPPORTS PRINT

20K

N
O

S 
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N
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MAGAZINES ET GUIDES
DÉCOUVERTE

PLANS DE VILLE

VUES SUR CALAMEO
AU 31/10/2023

2.6K

PAGES VUES 
SUR CALAMEO

AU 31/10/2023

82.4K
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Une refonte complète du site de destination
anglet-tourisme.com est en cours. Nouvelle
ergonomie, nouveaux contenus, optimisation de
la recherche et de la réservation pour le
visiteur.
Sortie courant 1er semestre 2024.

SESSIONS SITE WEB
PAR AN EN MOYENNE

+650K

Alimentation hebdomadaire et animation de la
communauté sur nos trois comptes Instagram
(iloveanglet), Facebook (Anglet Tourisme) et
Twitter-X (OT_Anglet). 
Sortie d’un compte Tik Tok au cours de l’année
2024. 

FACEBOOK
ANGLET TOURISME

INSTAGRAM
ILOVEANGLET

+30K

+25K

SUPPORTS WEB

DOSSIER DE PRESSE

Un dossier de presse annuel est rédigé chaque
année pour le marché français avec notre
agence de presse Link’s Communication.

Un second dossier de presse annuel est rédigé
en collaboration avec une agence de presse  
Olé Company pour le marché espagnol. Travail
mutualisé avec Hendaye Tourisme.
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COMMUNIQUÉS DE PRESSE

Des communiqués de presse thématisés sont
rédigés et envoyés tout au long de l’année.

CONTACTS PRESSE

2.5K

CP ENVOYÉS 
DANS L’ANNÉE

12

SI
TE

 I
N
TE
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ET
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SE
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U
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U
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N
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S Des Newsletters sont rédigées par nos équipes

et envoyés tout au long de l’année avant les
vacances scolaires et de façon hebdomadaire
pendant les grandes vacances.

CONTACTS 
ANGLET TOURISME

12K



Les deux accueil-boutiques de l’Office de
Tourisme et de Loisirs d’Anglet

Les stands d’informations “hors les murs”
Marché de Quintaou en juillet-août, événements
ponctuels de la ville d’Anglet.

Les totems infos Anglet Tourisme chez nos
partenaires alimentés par nos équipes : 
Halles des 5 Cantons, Aéroport, L’Hermione , Centre
Commercial BAB2 et Leroy Merlin (depuis 2023). 

Les accueils des établissements touristiques de
la destination 
Commerçants, prestataires d‘activités, hôtels,
locations de vacances, ...

L‘Espace de l‘Océan

Les salons grand-publics ou professionnels
touristiques français

Les séminaires et événements privés 

Les accueils presses

PARTENAIRES

TOTEMS INFOS

PHASES 
DE DISTRIBUTION

DIFFUSION DE NOS SUPPORTS
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DIFFUSION DE NOS
SUPPORTS

40

5

2

VISITEURS ACCUEILLIS 
À L’OFFICE DE 

TOURISME 

+70K

VISITEURS 
ACCUEILLIS
À L’ESPACE

DE  L’OCÉAN

+25K
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ANGLET LOCAL & SOLIDAIRE

ANGLET TOURISME
ENGAGÉ !
Anglet Tourisme a développé son programme « Local & solidaire » pour
soutenir les acteurs du tourisme local et proposer aux habitants, aux
visiteurs, aux vacanciers et aux organisateurs d’événements une offre
responsable, éthique et qualitative sur son territoire.

Améliorer l’offre de
locations de

vacances avec le
label qualité Anglet

Tourisme et
bénéficier d’une

garantie notamment
sur les équipements,
les services proposés

et la propreté.

Favoriser la
réservation en direct

pour les
hébergements, les

activités et visites en
soutenant les acteurs
économiques locaux 

0 commission
appliquée pour

toutes les
réservations
effectuées !

Valoriser le savoir-
faire local à travers
la nouvelle boutique
Anglet Côte Basque,
espace dédié à la

création locale.



POUR ALLER PLUS LOIN
KIT MÉDIAS 2024
BOOSTER VOTRE VISIBILITÉ
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MAGAZINE ANGLET ÉMOTIONS 

Un magazine de destination sur Anglet, pour
les locaux et les vacanciers, réalisé par une
équipe qui aime sa ville, qui aime la
partager et la raconter ! Ce magazine
plonge le lecteur dans une visite guidée
immersive au cœur d’Anglet. Rencontres,
portraits, reportages, coups de cœur et
retours d’expérience sont à découvrir dans
ce prochain numéro.

Format PDF qualité optimale ou JPG
(JPEG) version HD
Bords perdus 3mm avec traits de coupe

RAPPEL PRINT 

Traduction du Magazine : anglais et
espagnol en version numérique
Format Magazine : A4 (21cm x 29,7cm)
76 pages
20 000 exemplaires (version papier)
Date limite envoi fichier pub: 20/04/2024 
Date de parution  : juin 2024

NOS FORMULES :
4ème de couverture......................................3500€HT
2ème ou 3ème de couverture .............2600€HT
1 double-pages publiredac..................1950€HT
2 double-pages publirédac..................3200€HT
1 page publi coup de coeur .................950€HT
Page intérieure..................................................1550€HT

DONNÉES TECHNIQUES :



GUIDE DÉCOUVERTE ANGLET 

Un concentré d’Anglet se trouve à l’intérieur
de ce guide découverte! Retrouvez
l’ensemble de l’offre d’activités, de loisirs,
d'hébergements et de restauration ainsi que
des idées de balades et de visites sans
oublier les conseils avisés et
recommandations de l’équipe d’Anglet
Tourisme.

Traduction du Magazine : anglais et
espagnol en version numérique
Format Magazine : A5 (14,8cm x 21cm)
68 pages
20 000 exemplaires (version papier)
Date limite envoi fichier pub: 20/02/2024 
Date de parution  : avril 2024

NOS FORMULES :
4ème de couverture......................................1500€HT
2ème ou 3ème de couverture ................800€HT
1 double-pages publiredac.....................720€HT

DONNÉES TECHNIQUES :
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RESEAUX SOCIAUX 

NOS FORMULES PAR MOIS :
Pack Home page - banner large ............................................... 79€ HT
Pack hébergement - 7 pages ........................................................89€ HT
Pack Home page - banner rectangle...................................... 79€ HT
Pack hébergement - 7 pages ........................................................79€ HT
Pack loc. vacances & chambre d’hôtes - 1 page..........79€ HT
Pack agenda - 1 page ..................................................................... 79€ HT
Pack hébergement - 7 pages ........................................................89€ HT
Pack webcam - 1 page ...................................................................135€ HT
Pack à voir - à faire - 4 pages ....................................................79€ HT

* Evolutions rebricage possible site web 2024

SITE WEB ANGLET-TOURISME.COM

NOS FORMULES :
Post et story Instagram et Facebook .....................................120€ HT
Jeu concours instagram .................................................................. 120€ HT
Article de blog + post & story Insta/Facebook .............450€ HT
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Hâte de redémarrer une nouvelle année ensemble. 

Merci pour votre confiance !

L’équipe d’Anglet Tourisme



ANGLET TOURISME
OFFICE DE TOURISME ET DE LOISIRS 
1 AVENUE DE LA CHAMBRE D’AMOUR

64 600 ANGLET

 05.59.03.77.01

ANGLET-TOURISME.COM


